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Le présent document est une traduction, fournie uniquement à titre informatif. En 
cas de divergence ou d’incohérence, seule la version allemande fait foi et a un 
caractère juridiquement contraignant (https://sharep.io/ch/alpr).

1. De quoi parle cette politique de confidentialité ?

Dans le cadre du contrôle d'accès et de la gestion des places de parking mises à 
disposition via la plateforme ShareP, nous utilisons des caméras pour la 
reconnaissance automatique des plaques d'immatriculation des véhicules.
Cette politique de confidentialité fournit des informations sur les données 
personnelles que nous collectons dans ce contexte, les finalités et la durée du 
traitement, ainsi que les droits dont vous disposez.

2. Comment fonctionne la reconnaissance automatique des plaques 
d'immatriculation ?

La reconnaissance automatique des plaques d'immatriculation (ALPR) est une 
méthode de surveillance par caméra utilisant la reconnaissance optique de 
caractères (OCR) pour identifier et traiter les plaques d'immatriculation des véhicules 
:

 La caméra ALPR scanne automatiquement une zone délimitée à la recherche 
de plaques d'immatriculation en temps réel. Ce flux vidéo n'est ni stocké ni 
suivi en direct par notre personnel.

 Si la caméra détecte une plaque d'immatriculation, elle prend des photos du 
véhicule et convertit les informations de la plaque en un format numérique.

 Les informations numériques de la plaque d'immatriculation sont transmises à 
nos serveurs pour un traitement ultérieur avec un horodatage, la localisation 
de la caméra, des informations sur la direction du mouvement du véhicule 
(arrivée ou départ) et toute information complémentaire (ex. modèle, couleur 
du véhicule).

 Les photos prises restent dans la mémoire de la caméra pour une durée 
limitée, notamment à des fins de dépannage, puis sont automatiquement 
supprimées.

https://sharep.io/ch/alpr


3. Qui est responsable du traitement des données ?

Pour le traitement des données décrit dans la présente politique de confidentialité, 
l'une de nos deux sociétés affiliées, ShareP AG (Suisse) ou ShareP Poland PSA 
(Pologne), est responsable, généralement conjointement avec le propriétaire des 
places de stationnement concernées. Vous pouvez nous contacter en utilisant les 
coordonnées suivantes :

Contact général pour les questions relatives à la protection des données
privacy@sharep.io

ShareP AG
(UID: CHE-458.596.730)
Apfelbaumstrasse 45
8050 Zurich
Switzerland

ShareP Poland PSA
(KRS: 0000933251, REGON: 520473552, NIP: 8943176679)
ul. Hubska 52
50-502 Wroclaw
Poland

ShareP Poland PSA est le représentant dans l’UE de ShareP AG.

4. Droit applicable

Cette politique de confidentialité est basée sur les dispositions de la Loi fédérale sur 
la protection des données (LPD) de la Suisse et du Règlement général sur la 
protection des données (RGPD) de l'UE. Le droit applicable dans chaque cas 
dépend de la situation concrète.

5. Quelles données personnelles traitons-nous ?

Les données personnelles sont des informations se rapportant à une personne 
identifiée ou identifiable. Nous collectons les données personnelles suivantes via 
nos caméras ALPR :

mailto:privacy@sharep.io


 Photos du véhicule, y compris la plaque d'immatriculation ;
 Informations numériques sur la plaque d'immatriculation ;
 Direction du mouvement du véhicule (arrivée ou départ) ;
 Le cas échéant, informations supplémentaires sur le véhicule (ex. modèle, 

couleur) ;
 Données techniques (notamment horodatage, localisation).

6. À quelles fins et sur quelle base traitons-nous les données personnelles 
?

La collecte et le traitement des données personnelles par les caméras ALPR ont 
principalement pour but le contrôle d'accès (vérification des droits d'accès, ouverture 
des barrières, etc.) et la gestion des places de parking mises à disposition via la 
plateforme ShareP. La base principale de traitement est donc :

 Le contrat entre vous et ShareP et entre vous et le propriétaire/bailleur des 
places de parking, si disponible ; ou

 Notre intérêt légitime à contrôler et gérer l'accès aux places de parking.

De plus, nous pouvons traiter vos données sur la base des intérêts légitimes 
suivants, dans la mesure permise par la loi :

 À des fins de dépannage et de vérifications opérationnelles de nos systèmes ;
 Pour garantir la sécurité informatique et la protection des données ;
 Pour faire valoir, défendre ou contester des revendications légales ;
 Pour des évaluations statistiques non personnelles.

Enfin, nous traitons vos données personnelles si nous sommes tenus de le faire afin 
de respecter des obligations légales.

7. À qui divulguons-nous les données personnelles ?

Pour exécuter le contrat, protéger nos intérêts ou respecter des obligations légales, il 
peut être nécessaire de transmettre vos données personnelles à des tiers. Cela 
inclut notamment :

 Nos prestataires de services informatiques ;
 Les cas où la divulgation est nécessaire pour (i) garantir la sécurité 

informatique et la protection des données, (ii) faire valoir, défendre ou 
contester des revendications légales.



Nous transférons également des données personnelles à l'étranger, notamment en 
utilisant des prestataires de services informatiques avec des centres de données 
situés dans l'UE ou l'EEE. Nous limitons autant que possible le transfert de données 
personnelles vers des pays extérieurs à la Suisse, l'UE et l'EEE, mais cela ne peut 
pas toujours être complètement évité. Si les pays concernés n'ont pas un niveau de 
protection des données reconnu par la Suisse, nous utilisons généralement des 
clauses contractuelles types pour garantir une protection adéquate, complétées si 
nécessaire par des mesures de sécurité additionnelles.

8. Comment protégeons-nous les données personnelles ?

Nous prenons des mesures techniques et organisationnelles appropriées pour 
assurer la sécurité de vos données personnelles, les protéger contre tout traitement 
non autorisé ou illicite et contrer les risques de perte, d'altération involontaire, de 
divulgation indésirée ou d'accès non autorisé.
Ces mesures incluent, par exemple :

 La suppression automatique des données stockées dans les caméras ;
 Le chiffrement du micrologiciel des caméras ;
 Le chiffrement des données transmises aux serveurs en transit et au repos ;
 Les restrictions d'accès aux caméras.

9. Combien de temps conservons-nous vos données personnelles ?

Nous conservons vos données personnelles uniquement pour la durée et dans la 
mesure nécessaires aux finalités décrites ou pour des raisons légales.
Les photos stockées dans les caméras sont automatiquement supprimées dans un 
délai de 7 jours, sauf en cas d'obligation légale ou d'intérêt légitime à une 
conservation plus longue dans des cas individuels.

10.Quels sont vos droits en relation avec le traitement de vos données 
personnelles ?

Conformément à la législation applicable en matière de protection des données et 
dans la mesure prévue par celle-ci, vous disposez des droits suivants :

 Le droit de demander des informations sur le traitement de vos données 
personnelles ;

 Le droit de corriger des données personnelles incorrectes ;
 Le droit de vous opposer au traitement de vos données personnelles ;



 Le droit de demander la suppression de vos données personnelles ("droit à 
l'oubli") ;

 Le droit d'exiger la transmission de certaines données personnelles dans un 
format électronique couramment utilisé ou leur transfert à un autre 
responsable de traitement ;

 Le droit de retirer votre consentement avec effet pour l'avenir, dans la mesure 
où le traitement repose sur le consentement ;

 Le droit de recevoir, sur demande, des informations supplémentaires utiles à 
l'exercice de ces droits.

Veuillez noter que des exceptions s'appliquent à ces droits. En particulier, nous 
pouvons être obligés ou autorisés à continuer de traiter vos données personnelles 
pour exécuter un contrat, protéger nos propres intérêts légitimes ou respecter des 
obligations légales. Dans ces cas, nous pouvons donc refuser certaines demandes 
ou ne les satisfaire que de manière limitée.

Vous pouvez nous contacter conformément à la section 2 si vous souhaitez exercer 
vos droits ou si vous avez des questions sur le traitement de vos données 
personnelles.

11.Droit de recours

Si vous n'êtes pas satisfait de la manière dont nous traitons vos données 
personnelles, vous avez le droit d'introduire une plainte auprès de l'autorité de 
contrôle compétente.
Veuillez nous contacter en premier lieu avant de déposer une plainte. Ainsi, nous 
pourrons tenter de résoudre directement votre préoccupation. La manière la plus 
simple de nous contacter est par l'adresse e-mail mentionnée à la section 2.

12.Modifications de la politique de confidentialité

Nous pouvons modifier cette politique de confidentialité à tout moment. Les 
nouvelles versions entreront en vigueur dès qu'elles auront été communiquées en 
les publiant sur notre site Internet.


